Vseobecné obchodni podminky uZivani Doplnki

l.
Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky uZivani Doplnkd (dale jen ,,obchodni podminky“) jsou
vydané dle § 1751 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., oblansky zékonik (dale jen ,obéansky
zadkonik“) spolec¢nosti

iGlass.cz Distribution s.r.o.

se sidlem Pod Skalou 42, 252 65 Holubice

ICO: 06899366

zapsané v obchodnim rejstfiku Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 290980
kontaktni Udaje:

e-mail: jsme@fv-studio.cz

telefon: +420 605 171 916

web: https://fv-studio.cz (déle jen ,Webové stranky”)

(dale jen ,Spolecnost”)

2. Tyto obchodni podminky upravuji vzajemnd prava a povinnosti Spolecnosti a fyzické ¢i
pravnické osoby, kterd se Spole¢nosti uzavird smlouvu o vyuZiti doplnkd pro Shoptet (dale
jen ,Klient”).

3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucéasti smlouvy o vyuZiti dopliiku pro
Shoptet (dale jen ,Smlouva“). Odchylnd ujednani ve Smlouvé maji prednost pred
ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

4. Tyto obchodni podminky a Smlouva se uzaviraji v ¢eském jazyce.

5. Smlouva mlze byt uzaviena pouze s podnikatelem ve smyslu ustanoveni § 420 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, v i¢inném znéni (dale jen ,0. 2.“).

6. Predmétem Smlouvy je dodani dopliku pro Shoptet (dale jen ,Dopliiky pro Shoptet” i
,Doplnék”) ze strany Spolecnosti dle volby Klienta prostfednictvim platformy Shoptet.cz,
umisténé na internetové adrese https://doplnky.shoptet.cz nebo https://doplnky.shoptet.sk
(dale jen ,Platforma“).

7. Na zakladé téchto obchodnich podminek poskytuje Doplnék pro Shoptet Klientovi
Spolec¢nost jako jeho provozovatel. Spole¢nost Shoptet, a.s., se sidlem Dvoreckého 628/8,
Bfevnov, 169 00 Praha 6, ICO: 289 35 675, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 25395 (ddle jen ,Shoptet”), neni
provozovatelem Doplfiku a neodpovida za Doplnék ani jeho obsah.

8. Klient souhlasi s tim, Ze Shoptet nema ve vztahu k Doplriku povinnost poskytovat jakékoli
sluzby podpory nebo udrzby a nenese odpovédnost za vyporadani narokd uZivatele, tj.
Klienta, nebo jakékoli tfeti strany ve vztahu ke Spolecnosti a Spole¢nosti provozovanymi
Doplriky, at uz vyplyvaji z odpovédnosti za vady, zpUsobené S$kody, poruSeni pravnich
predpisu, zejména v oblasti zpracovani osobnich udaji nebo jinych prav.
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Cena, zakladni vlastnosti a funkcionality Doplriku pro Shoptet jsou blize popsany u kazdého
jednotlivého dopliku umisténého na Platformé.

Klient bere na védomi, Ze Platforma nemusi byt dostupna nepretrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Spolecnosti a
Platformy, popt. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

Smlouva je uzaviena objednanim Doplriku prostfednictvim Platformy, pfipadné uplynutim
testovaci doby, po kterou je mozno doplnék pro Shoptet vyzkouset zdarma.

Veskera jedndni Klienta vedouci k uzavieni Smlouvy jsou pravné zavazna.

Doslo-li ke zjevné technické chybé na strané Spolecnosti pfi uvedeni jakychkoli Gdaji na
internetovych strankdch Spolecnosti nebo na Platformé, neni Spolecnost povinna jednat i
jinak konat ve vztahu ke Klientovi s ohledem na takovou zcela zjevné chybnou informace ani
v pripadé, Ze Klientovi bylo zasldno automatické potvrzeni podle téchto obchodnich
podminek.

Il.
Reklamace

Reklamace tykajici se pInéni Smlouvy mize Klient zahdjit zaslanim e-mailové zpravy na e-
mailovou adresu jsme@fv-studio.cz a Spole¢nost se ji bude zabyvat. Spolecnost
negarantuje kladné vyfizeni reklamace.

1.
Odpovédnost Spole¢nosti a dalSi prava a povinnosti

Spoleénost se zavazuje zajistit, aby byl Doplnék dostupnym tj. bude jej mozno rfadné a bez
jakychkoli obtizi, poruch ¢i zavad pouzivat k Gcelu uvedenému na jeho Profilu v rozsahu
nejméné 99 % veskerého casu v kalendainim meésici, s vyjimkou standardnich vyluk a
moznosti provadéni odstavek v obvyklém rozsahu.

Spolecnost se zavazuje poskytovat uzivatellim Doplnku technickou podporu prostfednictvim
e-mailového kontaktu, ktery se bude nachdzet v profilu Doplriku. V pfipadé dotazu uzivatele
Doplriku Spolecnost zajisti v pracovnich dnech prvni odpovéd do 24 hodin.

Spolecnost se zavazuje zajistovat pribéznou spravu a aktualizaci Doplriku.

Spolecnost se dale zavazuje zachovavat mlcenlivost o informacich, které se v souvislosti se
Smlouvou dozvédéla, a to po dobu jeji Ucinnosti a dale 2 roky poté.

Klient se zavazuje poskytnout Spolecnosti soucinnost potfebnou k radnému fungovani
Doplnikd pro Shoptet, bude-li to po ném mozné spravedlivé pozadovat.

Programové vybaveni a dalSi soucasti tvofici Doplriky pro Shoptet jsou chranény autorskym
pravem. Klient se zavazuje, Zze nebude vykonavat zadnou ¢innost, kterd by mohla jemu nebo
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tfetim osobam umoZnit neopravnéné zasahovat nebo neopravnéné uZit (napt. uchovavat,
upravovat, Sifit) programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvotici Doplriky pro Shoptet.

Osobni Udaje Klienta jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky a
pfislusnymi predpisy Evropské Unie. Osobni udaje Klienta jsou plné zabezpeceny proti
zneuZiti.

Osobni udaje, které Klient uvede v rdmci kontraktacniho procesu nebo ve Smlouvé, slouzi
vyhradné pro potirebu Spolecnosti, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti ze Smlouvy.
Osobni udaje Klienta nebudou poskytnuty jinym subjektim, nez-li Spolecnosti a
spolupracujicim subjektim.

Klient bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé, a Ze je
povinen bez zbytecného odkladu informovat Spolecnost o zméné ve svych osobnich
udajich. Klient rovnéz bere na védomi, Ze informace o zpUsobech zpracovani osobnich
udaja Spolec¢nosti jsou dostupné na adrese: https://fv-studio.cz/ochrana-osobnich-udaju.

Klient souhlasi s komunikaci prostfednictvim elektronické posty na adresu, kterou uvede
jako kontaktni.

Klient na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 o. z.

Za pripadné vady Doplniiku odpovida Spolecnost, nikoli Shoptet. Stejné tak Spolecnost, tj.
nikoli Shoptet, odpovida za veskeré poskytnuté zaruky a Skodu zplsobenou Dopliikem,
v rozsahu, v jakém nebyly vyslovné vylouceny.

\VA
Licen¢ni ujednani

Doplnék je pfedmétem ochrany prav podle autorského zdkona €. 121/2000 Sbh., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl
(autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisli znéni (dale jen ,Autorské dilo“).

Spolecnost timto poskytuje Klientovi nevyhradni licenci k uziti Autorského dila vsemi
zpuUsoby dle ustanoveni § 12 odst. 4 zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni
pozdéjsich predpis(, a to okamzikem predani, prevzeti a zaplaceni.

Licence se poskytuje jako ¢asové, mnozstevné a uzemné neomezena. Licence neni taktéz
omezena co do rozsahu poctu uZivateld Autorského dila na strané Klienta.

V.
Obchodni sdéleni

Klient souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni Spolecnosti prostiedky elektronické
komunikace na kontaktni e-mail uzivany v ramci komunikace se Spole¢nosti a/nebo e-mail,
ktery Klient uvede v rdmci poptavkového, ¢i kontaktniho formuldre na Webovych strankach.


https://fv-studio.cz/ochrana-osobnich-udaju

Klient nebo jind osoba dotéend ochranou osobnich Udaji podle téchto obchodnich
podminek jsou opravnéni odvolat sv(j souhlas se zpracovanim osobnich Udaji nebo
zasilanim obchodnich sdéleni vyslovnym, srozumitelnym a urcitym projevem vile jakymkoli
technickym prostfedkem umoznujicim zaznamenani takového projevu (napf. pisemnym
sdélenim v listinné podobé, elektronicky atp.) na jakékoli kontaktni Udaje Spolecnosti.
Kontaktni daje Spole¢nostijsou uvedeny mimo jiné na Webovych strankach.

VI.
Zavérecna ustanoveni

Smlouva jeji vyklad se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Je-li, nebo stane-li se nékteré z ustanoveni obchodnich podminek neplatnym nebo
neucinnym, namisto takovych neplatnych ¢i neldcinnych ustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoZz smysl se neplatnému ¢i nedcinnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti
nebo neucinnosti nékterého ustanoveni neni dotéena platnost a Ucinnost ostatnich
ustanoveni.

Tyto obchodni podminky nabyvaji Gcinnosti dnem 1. 1. 2023.



